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MONITOREO VERANO 2019

Fecha de levantamiento Del 15 de julio al 25 de agosto de 2019
En el periodo vacacional de Verano

Tamano de muestra 450 cuestionarios

Técnica de recoleccion de | Encuesta persona a persona por intercepcion en los

datos principales destinos turisticos de Michoacan
Nivel de confianzay error Aunque cada porcentaje tiene su propio error
estadistico maximo asociado, el diseno de muestra garantiza que en la

estimacion general al menos 95 de cada 100 veces el
error muestral no sobrepasa el +/-4.65 %.
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Lugar de procedencia

1 México
B Estados Unidos
B Otros paises
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Estados de Procedencia de turistas Mexicanos
Michoacan
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De los turistas procedentes de Estados Unidos
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Tiene familiares en Michoacan NO tiene familiares en Michoacan
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Estados de Procedencia de turistas de Estados Unidos
Michoacan
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Paises de procedencia de turistas extranjeros

Michoacan

Porcentaje
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Edad de los visitantes
Michoacan
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Principal tipo de transporte a Michoacan

i
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Qutnméuil privado Autobus de linea regular Avién de linea regular

Automévil rentado Autobis privado Motocicleta
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. Con quién viaja el turista?
Michoacan
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0 Solo Familia con hijos Familia y amigos Companeros de trabajo
Con pareja Adultos sin hijos Amigos
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Turistas y visitantes

® Turistas (pernoctan al menos una noche)

B Visitantes por 1 dia
' Visitantes de paso 221 |

384,

395
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Principal tipo de alojamiento

E'D
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0 Hotel Vivienda en propiedad Vivienda alquilada
Vivienda de familiares o amigos Hostal
g :'. sme gl merenean  enle (EEED)
- o I MICHOACAN




Indice de satisfaccion
Verano 2019

Hospitalidad, trato, amigabilidad | NN = <2
Gastronomia [, o
Satisfaccion global del viaje N .02
Diversion I = 5
Limpieza urbana | 4

Calidad del alojamiento 8.45
Conservacion del entorno B.32
Informacion turistica B.AT
7 7.5 8 8.5 9 9.5
Calificacion

Escala de1a10, en donde, 10 representa una calificacion excelente.
En color verde se muestran los 5 atributos mejor evaluados.
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Indice de satisfaccion
Verano 2019

Precios adecuados 8.1
Senalizacion R.02
Sequrdad publica 7.95
Infraestructura (carreteras, puentes, efc.) 7.84

Ruido ambiental 765

Transporte publico 7.59
6 6.5 7 7.5 8 8.5
Calificacion
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Estimacion de afluencia turistica en

Verano
2019 vs 2018
Morelia 395,165 375,344 5.3%
Uruapan 214,740 211,925 1.3%
Patzcuaro 255,745 245,940 4.0%
Zamora 89,482 87,818 1.9%
La Costa 140,865 133,456 5.5%
Pais de la Monarca 79,220 76,237 3.9%
TOTAL MICHOACAN 1,175,217 1,130,720 3 9%
(turistas y visitantes) (turistas y visitantes)
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Estimacion de la derrama econémica en Verano

Crecimiento
2019 vs 2018

Total 2019 Total 2018

TOTAL $1,855 millones | $1,809 millones de 2.6%
MICHOACAN de pesos pesos
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Desglose de la derrama economica. Michoacan
Desde ciudad de origen (millones de pesos)

100% 135
90% 202 Incluye Derrama fotal
Eﬂ% artesanias $ 11555
70% Eﬂl Mo solo es I'I"I";E:;iﬁs de
E‘ﬂ% en hoteles
50% 463
40% = Transporte
30% _ B Alimentos y bebidas
20% | GL":E',:L’:H ® Hospedaje
10% - gasto en W Compras

0% gaseins. W Actividades
Verano 2019
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Resultados del sector

Ocupacion Hotelera por region
Fines de Semana

Morelia 74% 65%
Pais de la Monarca 45% 45%
Patzcuaro 55% 61%
La Costa 60% 59%
Zamora 51% 41%
Uruapan 57% 50%
Michoacan 65% 59%

Fuente: AHMEMAC
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Resultados del sector

Aeropuerto Internacional de Morelia
Flujo de Pasajeros acumulado Julio y Agosto

Pasajeros Julio y agosto (2019) Julioy agosto (2018) Crecimiento
Miles de pasajeros Miles de pasajeros 2019 vs 2018
Nacionales 79.8 56.7 40.7%
Internacionales 77.3 64.8 19.3%
TOTAL 157.1 121.5 29.3%

Fuente: Grupo Aeroportuario del Pacifico
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Resultados del sector

Terminal de Autobuses de Morelia:

 Promedio de 15 mil pasajeros
diarios.

* Crecimiento de 5% respecto a
2018.
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Resultados del sector

Alimentos (CANIRAC)

* En el periodo vacacional se generd
un crecimiento del 5% respecto al
ano anterior.
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