NS’ .
PERFITUR CELEBREMOS LA TRADICION

EEEEEEEEEEEEEEEE sy

!E
> |
¥

i
<
[

MICH AN

SANIA

MICHOACAN 2019

RESULTADOS
SEMANA SANTA Y PASCUA 2019

Abril 2019
michnacan.travel



ch G

MONITOREO SEMANA SANTAY PASCUA 2019

Fecha de levantamiento Del 15 de abril al 28 de abril de 2019
En el periodo vacacional de Semana Santa y Pascua

Tamano de muestra 390 cuestionarios
Técnica de recoleccion de | Encuesta persona a persona por intercepcion en los
datos principales destinos turisticos de Michoacan
Nivel de confianzay error Aunqgue cada porcentaje tiene su propio error
estadistico maximo asociado, el diseno de muestra garantiza que en la

estimacion general al menos 95 de cada 100 veces el
error muestral no sobrepasa el +/-4.96 %.
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Lugar de procedencia

I México

B Estados Unidos
B Otros paises
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MICHOACAN
Calabrn |n vids
Estados de Procedencia de turistas Mexicanos
Michoacan
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De los turistas procedentes de Estados Unidos
&0 58.5

n

41.5

Porcentaje
B
th =

o B
th o

Pl
=

Tiene familiares en Michoacan NO tiene familiares en Michoacan

michoacan.travel



Estados de Procedencia de turistas de Estados Unidos

Michoacan
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MICHOACAN
Calabra [n vids
Paises de procedencia de turistas extranjeros
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Calabrn |n vids
Edad de los visitantes
Michoacan
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Principal tipo de transporte a Michoacan
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MICHOACAN
Calabra ln vida
:Con quién viaja el turista?
Michoacan
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Turistas y visitantes

B Turistas (pernoctan al menos una noche)
B Visitantes por 1 dia

© \Visitantes de paso 23.31

33.7

42>
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Forcentaje
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Principal tipo de alojamiento
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Hotel Vivienda en propiedad ' Vivienda alquilada
Vivienda de familiares o amigos Hostal
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MICHOACAN
Calabra In vids
i A donde tiene planeado ir de vacaciones en los proximos 6 meses?
Michoacan
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Escala de1a10, en donde, 10 representa una calificacion excelente. "II]
En color verde se muestran los 5 atributos mejor evaluados. MICHO illl

Semana Santa 2019
Hospitalidad, trato, amigabilidad N2 05
Satisfaccion global del viaje [N - o5
Gastronorr ‘2 5P SRRTY- ::1
Conservacion del Entorno RN - 5

Limpieza urbana I -

Calidad del alojamiento B.57
Diversion 8.4
Informadcion turistica 8.15
7 7.5 8 8.5 g 9.5
Calificacion
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Indice de satisfaccion
Semana Santa 2019

Precios adecuados 7.91
Seguridad Publica 7.82
Senalizacion 7.75
Transporte Publico 7.63
Ruido ambiental 7.5
Infraestructura (carreteras, puentes, etc.) 7.51
6 6.5 T 7.5 8 8.5
Calificacion

michoacan.travel



Estimacion de afluencia turistica en - E...; :‘i in

Semahna Santa y Semana de Pascua b 2
S Total 2019. Crecimiento 2019
(15al 28 abril) | Vi Bl RR1e07) vs 2018

Morelia 200,214 192,514 4.0%
Uruapan/Apatzingan 95,584 92,352 3.5%
Patzcuaro 137,338 131,803 4.2%
Zamora 49,419 48,689 1.5%

La Costa 78,560 75,177 4.5%

Pais de la Monarca 62,691 61,103 2.6%
TOTAL MICHOACAN 623,806 601,638 +3.7%

(turistas y visitantes) (turistas y visitantes)
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recimientoen lad YMi tra 2018: 2.5% -
C to en la derrama economica contra (o] MICHOACAN
Calaben la vids
Desglose de la derrama economica. Michoacan
Desde ciudad de origen (millones de pesos)
100%
90% incluye Derrama total
H-ﬂ% artesanias i GR7
70% N solo es millones de
E‘ﬂ% en hoteles FEEBE
50%
40% " Transporte
30% B Alimentos y bebidas
20% Trtrst 3 ® Hospedaje
10% El““i*l en W Compras
0% ST W Actividades
Semana Santa 2019
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